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Supply chain e 
condizioni di stoccaggio
e trasporto degli API



The DB Schenker Group

With around 74,200 
employees at more than 
2,100 locations in over 
130 countries, we are a 
leading company in our 

industry

Our key data:
Turnover (€ bn) 17,67

Ebit (€ mn) 711

Contract Logistics
8,8 mn m²  

of storage area

Land Transport
108,1 mn  
shipments p.a.

Ocean Freight
2 mn of TEUs 
transport volume p.a.

Air Freight                       
1,1 mn t 
transport volume p.a.
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Merger with 
Schenker & Co. 

S.r.l. Trieste

Fifty years 
activity in Italy

Merger with 
Railog S.p.A.

Merger with Zuffo
& C. S.r.l.

Merger with 
Mondial Medtrans

S.p.A.

Year of 
foundation

Our history
More than 50 years of experience

Merger with 
Società Trasporti 
Castelletti S.p.A.

Merger with Bax
Global S.r.l.

Merger with 
Hangartner S.r.l.
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1963 1993 1996 2000 2001 2007 2008 2011 …2013

By challenging the status quo in the logistics industry, we strive toward economic, 
social and environmental harmony in logistics and supply chain management.“

“



Key Info

+1.400 employees

31 Branches 

5 Logistics Centers

3 Rail Terminals

2 Intermodal Terminals

4 Refrigerated warehouses

+150.000 sqm storage area

4Schenker Italiana S.p.A./La supply chain Farmaceutica/23 settembre 2021

CASATEIA/VIPITENO

BOLZANO

UDINE

TRIESTE

LONGARONE

PADOVA

VERONA

TRENTO

BERGAMO

MILANO

COMO

DOMODOSSOLA

DESIO

CASSANO M.

BIELLA

TORINO/
ORBASSANO

GENOVA

CASTEL S.GIOVANNI

PARMA

DINAZZANO

BOLOGNA

PRATO

CIVITANOVA

MANOPPELLO

ROMA EUR

POMEZIA

BARI

SIBARI

CATANIA

NAPOLI

Italian Network

https://www.dbschenker.com/it-en/about/contacts-italy
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Turnover 2020 per Division

304,6

418,4

10,7

Land

Air & Ocean (incl. Fairs e Projects)

Contract Logistics733,7
Totale

1Turnover in mn EURO at 31.12.2020 (IFRS)
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Vertical Markets
Customized solutions for every requirement
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Aerospace

Automotive

Consumer

Electronics

Fashion & Retail

Food & Beverage

Healthcare

Industrial & Chemicals

Semicon  

Click here for more information!

https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/aerospace
https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/automotive-logistics
https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/consumer-market-logistics
https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/electronics-supply-chain-management
https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/fashion-retail-supply-chain-management
https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/beverages-logistics
https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/healthcare-pharmaceutical-supply-chain
https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/industrial-supply-chain-management
https://www.dbschenker.com/it-en/industry-solutions/semiconductor-solar-supply-chain
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Situazione attuale: criticità

▪ Temperatura richiesta (+2° +8°C / +15° +25°C).
▪ Parco macchine utilizzato. 
▪ Certificazione GDP.
▪ Utilizzo della terminologia: automezzo coibentato, temperatura ambiente, 

tracciabilità
▪ Mantenimento della temperatura.
▪ Sub-appalto. 
▪ Ispezioni.
▪ Contaminazione prodotti.
▪ Messa in sicurezza della spedizione / Controllo radiogeno (mittente 

conosciuto/agente regolamentato).
▪ Reperire le informazioni dai fornitori/vettori  (CMR, POD, report della 

temperatura, etc…).
▪ Informazioni in tempo reale in caso di deviazioni o consegne, etc…
▪ Scarsa cultura del prodotto all’interno delle compagnie aeree e marittime.
▪ Assenza di figure qualificate
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Attori della filiera

▪ Aziende Farmaceutiche

▪ Produttori

▪ Importatori

▪ Depositari

▪ Trasportatori/Spedizionieri
▪ Grossisti
▪ Farmacisti
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La normativa in vigore
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La normativa in vigore
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Basta che funzioni

Manufacturing
,  storage and  

packing

Distribution  
handling &  

loading

Trucking Storage,
handling  
& loading

Trucking
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Cosa invece è stato fatto…

Consapevolezza di essere parte «qualificata» dell’intero percorso

▪ Veicolo a temperatura controllata.

▪ Imballo di protezione.

▪ Datalogger per la misurazione.

▪ Hub o transit point qualificati e a temperatura controllata.

▪ Definizione e applicazione delle procedure.

▪ Conoscenza della rotta e valutazione dei possibili rischi. 
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Definizione Healthcare
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21 3Pharmaceuticals

‒ Prescription drugs (Rx)
‒ Generics
‒ API

Biopharma

‒ Biotech (Cell genes), ...
‒ Vaccines 
‒ Biologics/Biosimilars

Medtech

‒ Medical devices
‒ PPE 
‒ Diagnostics
‒ Health information technology 

4 5 6Animal
Health

‒ Feed additives
‒ Pharmaceuticals
‒ Vaccines
‒ Production animal 

Consumer Health 
& Nutrition 

‒ Vitamins
‒ Skincare 
‒ OTC (Over The Counter)

Clinical 
Trials 

‒ Research study 
‒ Health related biomedical or 

behavioural outcome trials 



General cargo vs. spedizioni farmaceutiche

Schenker Italiana S.p.A./La supply chain Farmaceutica/23 settembre 202116



General cargo vs. spedizioni farmaceutiche
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General cargo vs. spedizioni farmaceutiche
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Spedizioni farmaceutiche
Divieto di contaminazione

AlimentariPrincipi Attivi - Prodotti farmaceutici finiti e non
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Conoscenza della rotta e valutazione dei possibili rischi

Cliente Aeroporto di partenza Aeroporto di arrivo Cliente finale

Tarmac Magazzino/Dogana

Scalo tecnico
(stop over)

Magazzino
Comp.Aerea

In questo lasso di tempo non 
abbiamo informazioni tempo 

ragionevole

Flusso

Flusso d‘informazioni

Tarmac

→ Fattore di rischio medio → Fattore di rischio Alto

Area di carico

Area di 
confezionamento

Tarmac
Tempi di attesa

Tarmac
Tempi di attesa

Trasporto al magazzino
Modalità e tempi

Infrastrutture aeroportuali
Carico

Area di 
scarico e
movimentazione
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Spedizioni farmaceutiche
Trasporto aereo
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Spedizioni farmaceutiche
Trasporto aereo
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Spedizioni farmaceutiche
Trasporto aereo



▪ Soluzioni a refrigerazione attiva

▪ Soluzioni a refrigerazione passiva

▪ Coperture termiche

Spedizioni farmaceutiche
Trasporto aereo: soluzioni
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Spedizioni farmaceutiche
Trasporto aereo: prodotti trasportati
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Spedizioni farmaceutiche
Trasporto aereo: strutture aeroportuali
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Spedizioni farmaceutiche
Trasporto marittimo
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Spedizioni farmaceutiche
Trasporto marittimo: contenitore refrigerato
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Servizio Camionistico
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Area pharma – Cross Docking
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Area pharma
Cool room
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Area pharma
Cool room

▪ +2/+8°C
▪ 140 sqm
▪ 45 plt
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Area pharma
Cool room

▪ +15°/+25° C
▪ 422 sqm
▪ 78 plt

33Schenker Italiana S.p.A./La supply chain Farmaceutica/23 settembre 2021



▪ GDP

▪ PROCESSO DI FORNITURA:
✓ Ruoli
✓ Fasi
✓ Valutazione rischi
✓ Selezione e approvazione dei fornitori
✓ Convalide dei trasporti

▪ DOCUMENTAZIONE : 
✓ SOP
✓ Quality Agreement

La  Supply Chain degli API



I soggetti coinvolti

▪ Aziende Farmaceutiche

▪ Importatori
▪ Depositari
▪ Trasportatori/Spedizionieri
▪ Grossisti
▪ Farmacisti
▪ Broker
▪ Compagnie aeree e marittime
▪ Associazioni
▪ Autorità
▪ Produttori
▪ Distributori
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If it isn’t written down, it’s just a rumor

Tutto deve essere documentato e monitorato “Se non è scritto, non
esiste!”
Fai quello che è scritto, scrivi quello che fai e se non lo scrivi è come se
non lo avessi fatto

Requisito base GMP



▪ Le linee guida GDP anche se non ancora recepite dal nostro Governo sono indispensabili per poter 

operare.

▪ Le GDP chiedono espressamente una maggiore qualità e quindi un forte investimento sia sul 

personale con figure responsabili sia sulle strutture.

▪ I Trasportatori e Spedizionieri hanno recepito la necessità del mercato anche grazie alla Pandemia
dove la necessità dell’approvvigionamento è stato, ed è ancora, un elemento fragile.

▪ La condivisione dei dati/informazioni tra gli attori della Supply Chain ha accelerato la loro
conoscenza con la comune consapevolezza delle distanze da colmare.

▪ Data Integrity

▪ Il controllo della tracciabilità nella supply chain (es. temperatura)

▪ Un efficace controllo presuppone la collaborazione fra i diversi attori della catena . Contratti e
Accordi sono indispensabili per conseguire questo risultato (es.:Quality Agreement/Quality Technical
Agreement).

▪ Inserire le aziende di Trasporto e gli Spedizionieri tra i fornitori critici e quindi attraverso gli Audit 
colmare le distanze.

CONCLUSIONI



Grazie per la vostra attenzione

38Schenker Italiana S.p.A./La supply chain Farmaceutica/23 settembre 2021


